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Resumen:

Este articulo explora las implicaciones de la estrategia logistica de las empresas del distrito ceramico sobre el
desempefio empresarial. Se presenta un marco teérico en el cual describimos, por una parte, los tipos de
estrategias logisticas (integracion, reactiva y proactiva); y en segundo lugar, el efecto sobre los resultados
(reduccion de costes, mejora de la calidad y mejora de la posicion competitiva). Tras la revision teorica, se
enuncian diversas hipotesis y se disefia una investigacion empirica, basada en una muestra de empresas
pertenecientes a la industria ceramica espafiola en la Comunidad Valenciana. Los resultados apoyan la
importancia clave de la logistica para este grupo de empresas.

La logistica es una funcion integrada que coordina y optimiza todas las actividades logisticas, y desempefia un
papel de coordinacion que puede conceder a la empresa una ventaja competitiva (Stock et al., 1999). En nuestro
caso, nos hemos centrado en un contexto especifico de distritos industriales, donde la gestion logistica esta
conectada con la viabilidad y la evolucion del sistema completo (Brandolini, 2000) y donde la cadena de
suministros tiene un protagonismo determinante para el sistema de relaciones interempresariales, conjunto de
interés para su estudio (Carbonara et al., 2002).

El estudio empirico ha sido desarrollado sobre una muestra definitiva de 81 empresas, de los cuales 41
pertenecian al conjunto de las empresas fabricantes de azulejos y los 30 restantes a empresas proveedoras.

Con el fin de controlar el posible sesgo de los no-respondientes, comparamos una serie de caracteristicas
estructurales como el tamafio, dedicacién, estructura de propiedad y localizacion de los grupos de empresas
respondientes y no-respondientes y no se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los dos
grupos.

Nuestro trabajo por un lado, aporta en la investigacion logistica una vision estratégica en la que se propone la
integracion de esta funcion dentro de la estrategia general empresarial concediéndole a ésta su importancia real,
y asi, este trabajo ha permitido establecer una serie de factores y relaciones vinculadas con la valoracion y
percepcion de las empresas respecto a la funcion logistica, y, por otro lado, desde el punto de vista estratégico,
nuestro trabajo ha contribuido a la clarificacion de la importancia de la funcion logistica, explorando los criterios




alternativos y posibles contradicciones que tienen las empresas a la hora de disefiar e implementar sus
estrategias.

Consideramos que el resultado méas relevante es el comportamiento tan desigual que existe entre las empresas
cerdmicas y las no ceramicas. Este hecho puede indicarnos la presencia de unos factores especificos y propios de
los distritos industriales.

Aun asi, entendemos el presente estudio como una primera aproximacion a la problematica de la estrategia v,
gestion logistica en particular, en entornos especificos marcados por la necesidad de concepciones sistémicas que
superen los limites de la empresa individual.



