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1 Introduccion

Vemos que en las sociedades modernas surgen nuevos modelos de familia y nuevas
unidades de convivencia cada vez mas variadas. Estos nuevos modelos se explican por la
evolucion de determinados valores y por causa de diversos factores econdmicos, como la
incorporacion de la mujer a la vida laboral, o demograficos, como el descenso del nivel
de fertilidad o el aumento de la esperanza de vida, entre otros.

Asi, el aumento espectacular de los hogares unipersonales, en Espafia se pas6 de un
13% de hogares unipersonales en 1996 a un 21% en 2007 (fuente: Censo 2001 y
estimacion TNS); el crecimiento de la tercera edad -1 de cada 5 europeos es mayor de
65 afos (fuente: Evolucion de la familia en Europa 2008. Instituto de Politica Familiar)- o
la reduccién del tamafio medio de los hogares, que ha pasado de 4 individuos en 1960 a
2,4 en 2005, nos hace ver la magnitud y la rapidez de estos cambios que sin duda han
de tener una repercusion en la configuracién de nuestras casas y productos.

En general, vamos a ver un panorama en el que la definicion de familia ha cambiado v el
modelo de familia mayoritario, correspondiente a la familia nuclear, se ha fragmentado
dando paso a un abanico de posibilidades muy diversas, un entono en el que diversas
formas de concebir la familia conviven. Esta situacion viene provocada por una serie de
cuestiones sociales, econdmicas y demograficas y, a su vez, afecta a todos los sectores
relacionados con el habitat que, poco a poco, estan proponiendo soluciones
habitacionales para los nuevos habitantes.

Se estan preparando propuestas y realizando acciones, unas de caracter experimental y
otras mas generalizadas que tratan de reflejar estos cambios en el urbanismo,
arquitectura y productos que componen nuestros hogares. Asi, los modelos de ciudad se
replantean, se pasa de modelos insostenibles de consumo a otros mas coherentes con la
situaciéon del medio ambiente, se crean ciudades mas participativas, mas inclusivas
socialmente porque la diversidad cultural y econdmica lo demanda.

Actualmente, se estd renovando el interés por la arquitectura destinada a viviendas,
sobre todo gracias a concursos de vivienda publica, pero también a la reduccién de
demanda y con ello la consecuente busqueda de valor afiadido de estas viviendas.

Como se desarrollara posteriormente, el elemento clave de esta adaptacion a los diversos
tipos de unidades del hogar sera la flexibilidad. Estrategias destinadas a producir hogares
flexibles que se adapten a las diversas situaciones y preferencias de sus habitantes.



En cuanto a productos, testigos de nuestra forma de hacer las cosas, pedimos productos
ampliados, esto es, con mas usos, emocionales y que nos generan experiencias de todo
tipo, desde el juego, la sorpresa, el bienestar pero también son acordes con nuestra
ética, y nuestra forma de usarlos. Son interactivos y flexibles pero a la vez sencillos. En
definitiva, son productos muy vinculados al usuario porque éste participa en su creacion,
interactda con él o le une a éste un vinculo emocional.

El producto cerdamico, entre el urbanismo, la arquitectura y el interior de nuestros
hogares, también esta sujeto a esta continua evolucion para adaptarse a los cambios de
los usuarios. Asi, sus funciones se amplian, sus propiedades se mejoran constantemente,
se transfiere a otros elementos del hogar e incluso puede ser personalizada.

El conocimiento sobre el usuario es basico para que la empresa sea capaz de adaptarse a
los profundos cambios que se estdan dando en el habitante y en el interior de sus
hogares, con el objetivo de reducir la distancia entre lo que la empresa ofrece y lo que el
habitante necesita.

2 Problemas que afrontan las ciudades

Los problemas o cuestiones a los que se enfrentan las ciudades en la actualidad se
centran en cémo gestionar su crecimiento y, a la vez, dotar a sus habitantes de las
condiciones de vida adecuadas, asi como crear mecanismos y estructuras de control
energético y recursos mas responsables con el medioambiente.

Esta necesidad de planear la ciudad de una forma holistica ha provocado que cada vez
cuente con mas agentes sociales en su planificacion. De hecho, la ciudad se entiende
como el lugar en el que el individuo se desarrolla, construye su identidad individual y
social, es un espacio de participacion que le proporciona bienestar y oportunidades y que,
ademas, ha de ser sostenible.

2.1 Tamaio, forma y densidad

Se podria decir que existe un modelo de ciudad vertical (ciudad compacta) y otro
horizontal (ciudad difusa). Los entornos urbanos razonablemente densos rentabilizan el
transporte publico, consumen menos recursos y son mas afines a la participacion social y
al flujo de informaciéon. En cambio, los entornos urbanos mas dispersos implican una
mayor infraestructura y un mayor uso de recursos, lo cual significa un impacto mayor en
el entorno.

2.2 Movilidad

La movilidad (enfocada hacia el automdévil particular) ha sido hasta ahora uno de los
centros de la planificacién urbanistica de gran parte de las ciudades, pero también de los
territorios. Esto ha llevado a una degradacion intensa del medio ambiente urbano,
ademas del consiguiente consumo energético, de suelo y de la degradacion de los
ecosistemas.

Las politicas actuales que se estan desarrollando sobre sostenibilidad se dirigen a frenar
y contener el uso del automovil privado en pro del transporte publico eficiente.

2.3 Accesibilidad a la vivienda y diversidad

La diversidad en las ciudades corresponde al nivel de variedad en cuanto a composicion
étnica, dispersion de edades y renta, niveles de educacidon o sectores de empleo. La
capacidad de coexistencia de las ciudades facilitard la cohesién social y generara barrios
mezclados donde se satisfagan necesidades culturales, sociales y econdmicas, lo que
favorecera la tolerancia.



Actualmente, las politicas de las ciudades tratan la integracion y la cohesion social desde
diversas perspectivas. Por una parte, favoreciendo el acceso a las viviendas a grupos
desfavorecidos y, por otra, fomentado la participacién ciudadana y el asociacionismo.

2.4 Recursos

El modelo de la légica del crecimiento, que se sigue en las principales urbes y en los
paises de economias de mercado, implica la utilizacion continua y cada vez mas intensa
de recursos. Actualmente, las politicas relativas a la gestion sostenible de los recursos
naturales se orientan a la mejora de los sistemas de produccion, gestion y uso mas eficaz
de la energia (como la reduccién del consumo, la introducciéon de energias renovables o
el reciclaje), la recuperacién de suelos contaminados y el aprovechamiento del ciclo del
agua.

Otro de los objetivos en cuanto a recursos es la reduccion de emisiones contaminantes a
través de la potenciacion de modos de transporte alternativos.

2.5 Evolucion de las ciudades

El concepto de urbanismo estd siendo revisado hacia una vision global, que tiene en
cuenta el medio ambiente en el que esta inmersa la ciudad y la finitud de los recursos,
pero que también incide en el bienestar de las personas y en la elaboracién de su
identidad, en la cohesidn social y en el caracter cambiante y diverso de las necesidades y
situaciones de sus habitantes, y, por ello, de las ciudades.

Si hasta ahora los principios del urbanismo han tratado de generar una ciudad
cosmopolita, consumidora de recursos, ajena a la naturaleza y fija en el tiempo,
actualmente se estd cambiando de paradigma hacia una ciudad que asume las
diferencias de sus habitantes, recicla los recursos, integra la naturaleza y es capaz de
adaptarse y cambiar ante diferentes situaciones.

Dentro de la gran diversidad de corrientes que se estan desarrollando en este urbanismo
mas global, existen dos conceptos que se estadn trabajando de diversas formas: la
sostenibilidad y la introduccion de las TIC -Tecnologias de la Comunicacion y la
Informacién- en las ciudades.

Por otro lado, la creciente importancia de las ciudades en relacion con temas como el
bienestar, los derechos humanos, el trabajo, la pobreza y el medio ambiente ha hecho
que desde organismos internacionales, como la ONU, se desarrollen pautas para orientar
las politicas urbanisticas, sociales, energéticas, de transporte, etc., de las ciudades.
Ademas de las diferentes comisiones institucionales y gubernamentales, tanto en el
ambito nacional como en el internacional, se han generado gran cantidad de redes de
ciudades a escala global con el objetivo de compartir experiencias y proyectos de
caracter sostenible, potenciarlas y realizar estudios comunes para su aplicaciéon, como es
el caso del Programa de Buenas Practicas y Liderazgo Local.

En este sentido, aunque incipientes son muy significativas las propuestas en ceramica
destinadas a mejorar la accesibilidad en el entorno urbano, dotando a la ciudad de
recubrimientos seguros, ergondomicos y basados en los principios del disefio universal.
Otros campos de actuacion en los que se introduce la ceramica estan relacionados con la
energia, tanto en el proceso de captacién de energia y recursos como el agua de lluvia o
la energia solar (por combinacion de placas ceramicas con células fotovoltaicas), como en
su gestion y uso, ejemplos de ellos son los sistemas cerdamicos que favorecen la
eficiencia energética de los edificios, o aquellos que contribuyen al filtrado y limpieza del
aire.



3 Evolucion de la casa

3.1 Cambios en el habitante

La concepcion del hogar por parte de los usuarios ha variado mucho mas que la realidad
de las viviendas que se ofertan desde los sectores publicos y privados, con el
consiguiente alejamiento entre las dos posturas, las cuales tendran que acercarse
paulatinamente. Los principales cambios que se han dado en relacion con el concepto de
vivienda son los siguientes:

3.1.1 Composicion de los hogares

e Emancipacion tardia de los jovenes.

e Cambio de composicién de los hogares (aumento de los hogares unipersonales, de
convivencias provisionales, menos nimero de hijos).

e Incremento de la autonomia residencial de las personas mayores. Asi, aunque la
poblacién se estanca, el nimero de viviendas aumenta y mientras que la superficie
media por hogar se reduce en todo el estado, la media de habitantes por vivienda
decrece. Los hogares unipersonales son los que experimentan un crecimiento mayor.

3.1.2 Cambio de relaciones familiares, individualismo y socializacion en el
hogar

Dentro de la familia toman relevancia nuevos valores como son la igualdad o la libertad
de cada uno de los miembros. Esto ha provocado una desjerarquizacion de la familia y el
didlogo entre los miembros ha tomado una relevancia esencial en las dinamicas
cotidianas del nucleo familiar. Por tanto, las relaciones sociales en el hogar se han
extendido.

Por otro lado, el aumento del individualismo ha provocado que cada uno de los miembros
de la familia demande su propio espacio en la casa, de modo que los dormitorios se
convierten en pequefios refugios individuales. Son cada vez mas usuales los hogares en
los que encontramos mas de un televisor o mas de un ordenador personal. De hecho,
algunos incluso llegan a poseer una unidad para cada dormitorio.

3.1.3 Nomadismo: la casa no es para siempre

Uno de los conceptos que mas ha variado respecto a la vivienda es su temporalidad, la
idea de que una casa no es para siempre. De hecho, ya no se concibe la casa como un
elemento susceptible de ser heredado. Este sentimiento de pertenencia temporal de la
casa es sintomatico de una sociedad que acepta y busca el cambio

3.2 Cambios en el entorno

Existen dos factores determinantes que van a hacer evolucionar la vivienda de un modo
general en los proximos afos:

3.2.1 Tecnologia

Los avances tecnologicos, ademas de preocuparse por la salud y el bienestar y la
facilitacion de las acciones cotidianas, buscaran herramientas para la personalizacion y la
adaptacién a las diversas necesidades y situaciones de los habitantes. También ocio,
trabajo o actividades sociales son canalizados a través de las TIC. Los avances
tecnoldgicos seran el punto de partida que permitird que la sostenibilidad penetre en los
hogares.



3.2.2 Preocupacion medioambiental

Las cifras del ultimo estudio sobre la actitud de los europeos frente al medio ambiente
revelan que la proteccidon del mismo es un tema importante para el 96% de los
ciudadanos. (Fuente: ‘Attitudes of European Citizens towards the environment’,
Eurobarometer, marzo 2008). Esta preocupacion por el medio ambiente se ve reflejada
en normativas cada vez mas rigidas y en que los ciudadanos estan mas preparados para
consumir productos sostenibles.

3.3 Cambios en la casa

Todos los factores que hemos introducido anteriormente ponen en evidencia como esta
variando la relacion del habitante con la casa y en qué medida se dispone de las
suficientes herramientas (tecnoldgicas y de conocimiento) para que la casa evolucione.

Desde los afios 70, la arquitectura mas experimental se centré en los edificios
institucionales o publicos. En este momento, se esta volviendo a reactivar el interés en la
investigacion de la vivienda desde la arquitectura gracias al apoyo de las
administraciones, a través de concursos de vivienda protegida. Estas iniciativas publicas
suponen un area de experimentacion esencial ya que dicha investigacion es
practicamente nula en la construccién privada.

Sin embargo, la coyuntura actual del sector de la construccion ha variado drasticamente.
Un nivel mayor de oferta, sumado a una demanda cada vez menor, fomentara que la
nueva construccion ofrezca cada vez mayor valor afadido, con lo cual es de prever que
se innove mucho mas. Este probable y necesario interés por la actualizaciéon y la
innovacion en cuanto a la casa, va mas alla de un plano estético o de acabados.

Asi, las nuevas viviendas se aproximaran a la diversidad de formas de vivir mediante la
flexibilidad y deberan hacer un esfuerzo por conseguir la sostenibilidad, demandada por
los usuarios y a la vez requerida por las administraciones.

3.3.1 Flexibilidad

La flexibilidad, ampliamente entendida, es una de las estrategias que mas se estan
utilizando para adaptarse a los cambios de las unidades del hogar, de la mentalidad de
sus miembros y para afrontar los cambios en las situaciones econdémicas o el
aprovechamiento de la superficie de la vivienda.

Esta flexibilidad esta orientada hacia:

1. La personalizacion de las viviendas a través de la flexibilidad inicial, en la que el
usuario puede definir las caracteristicas de la vivienda antes de que finalice la obra. Si
bien hasta ahora los promotores ofrecian una ilusion de personalizaciéon a través de la
eleccion entre dos o tres acabados, a lo sumo, se empiezan a generar estrategias de
personalizacién mucho mas amplias, hablamos entonces de la casa catalogo y la casa
de los sueiios.

2. La adaptacion continua a las situaciones cada vez mas cambiantes y menos estaticas
del hogar se realiza a través de estrategias de flexibilidad permanente a lo largo de toda
la vida de la casa. Son estrategias que permiten evolucionar al hogar junto con sus
integrantes como la casa perfectible y la casa desjerarquizada o aquellas que lo
dotan de elasticidad, la casa se amplia o reduce segun las necesidades, estariamos
hablando de la casa plug-in o la casa dispersa.



3. La creacidon de espacios flexibles para albergar diversas funciones refleja los cambios
en los valores y actitudes de la sociedad, nuevas formas de comunicarse, convivir, de
ocio, ademas de hacerse cargo de situaciones econdmicas desfavorables hacia la
vivienda. Las estrategias en este sentido son la casa 3D, la casa nicleo y los bloques
colectivos, que, ademas de suponer un aprovechamiento del espacio y una mayor
cantidad de usos para el espacio habitable, fomentan la socializacion. La estrategia de la
casa movil estd muy vinculada al caracter ndmada de la nueva sociedad.

3.3.2 Sostenibilidad

La busqueda de sostenibilidad se realiza de una forma holistica, no sélo hablamos de la
eficiencia energética de los edificios, sino de lo que se denomina el ciclo cerrado (las 3 R
—-reducir, reutilizar y reciclar-) e incluso de la mejora del medio ambiente por parte de
los edificios, como la purificacion del aire a través de fachadas verdes o por la integracion
de elementos naturales estructurales.

Mas alld de esto, las casas deberian asumir y promover acciones cotidianas mas
sostenibles, como el ahorro energético o la separacién de residuos para el reciclaje.

En cuanto a los edificios, existen dos tipos de actuaciones en pro de la sostenibilidad:

1. Sostenibilidad pasiva. Consiste en una serie de acciones de caracter constructivo que
estan orientadas a disminuir el consumo energético del edificio durante su uso. En este
sentido hablamos de:
a. Aislamiento térmico.
b. Orientacién: aprovechamiento de la energia solar / inclinacién solar a lo largo del
afio / inercia térmica de los materiales / transformacién de la energia luminica en
energia calorifica / doble piel / muros sombra / etc.
c. Ventilacion cruzada.

2. Sostenibilidad activa. Se refiere a la produccién de energia solar o edlica por parte de
los propios edificios, la limpieza del aire a través de mantos verdes en cubiertas o
fachadas o el aprovechamiento del agua de lluvia, asi como la reutilizacién de aguas
grises o de lluvia.

4 Cambios en los productos del hogar. Evolucion de la ceramica

Acabamos de ver como son y cdmo estdn cambiando nuestras casas para adaptarse a
nuevas formas de ser, de vivir y de convivir. Dentro de estos recipientes se encuentra la
segunda piel de nuestros hogares, son los productos que nos acompafian diariamente en
nuestras acciones mas cotidianas. Estos productos nos hablan de nosotros, de como
hacemos las cosas, como pensamos, cuales son nuestros gustos y también cuales
nuestras preocupaciones.

Entonces, écOmo estan cambiando nuestros productos?, équé les pedimos y qué nos
ofrecen?, en definitiva: équé nuevas formas de hacer las cosas estan surgiendo?

Damos por sentado que pedimos calidad y funcionalidad a los productos, por supuesto,
pero esta base es ya intrinseca a lo que ha de ser un buen disefio y, por lo tanto, esta
superada. Desde sus origenes, el disefio tiene como objetivo y finalidad esencial
solucionar un problema, ofrecer una solucién que mejore la relacidon persona-producto vy,
por tanto, mejorar su calidad de vida. Hay una gran cantidad de productos que resuelven
la misma necesidad, los usuarios buscan alternativas.



Uno de los aspectos que mas ha variado en estos afios es la emocionalidad con la que
hacemos las cosas, que se traduce en una buUsqueda incesante de experiencias en
nuestros hogares y en la blsqueda de afinidad o de vinculos entre los productos y el
propio usuario, es decir, que estos sean una proyeccion de nuestra forma de ser, nuestra
ética, nuestros gustos. Wenceslao Rambla, experto en estética, habla de recuerdos
objetuales, “que son en cierta manera Unicos y tienen un fuerte vinculo emocional con el
sujeto/poseedor”.

Pongamos un ejemplo, ya no se trata solo de comer, sino de cuidarse, disfrutar o
experimentar. Pensemos entonces cédmo ha evolucionado el hecho de cocinar estos
Ultimos anos, de una cocina de subsistencia a una cocina casi profesional o de autor, de
la olla a presion al soplete de cocina, de los tarros de especias a los pequefios
invernaderos de plantas aromaticas.

Este cuestionamiento y busqueda de nuevas funciones dan lugar a una serie de
productos que amplian y multiplican sus usos, con lo que aumenta su valor percibido por
el usuario y se aproxima cada vez mas a éste. Son los productos ampliados.

A través de esta ponencia analizamos cuales son los caminos que se estan proponiendo
empresas y disefiadores para desarrollar este tipo de productos, mucho mas cercanos a
la forma que tenemos de hacer las cosas, mas interactivos, flexibles, eficientes, v,
sobretodo, emocionales. Estos seran los productos que nos acompafiaran a partir de
ahora en nuestra cotidianeidad.

Dentro de este contexto complejo de productos ampliados introducimos 7 lineas que se
estan desarrollando actualmente. Estas lineas se producen gracias a dos factores
principales, la participacion del usuario en el producto y la innovacidon material o social de
los productos.

4.1 Producto multifuncional y versatil

Debido a la cada vez mayor reduccion de los espacios y a la polivalencia y flexibilidad de
los mismos (descanso, socializacion, ocio etc.) se busca una gran versatilidad en los
objetos, de forma que puedan dar respuesta a las diferentes situaciones y necesidades.

Se trata de productos transformables, en ocasiones escondidos, que adquieren diversas
funciones a lo largo del dia, adaptandose in situ a las diferentes acciones de sus usuarios.
Se busca la polivalencia, la rentabilidad de los objetos y del espacio. De hecho, productos
ceramicos que recubren superficies pueden llegar a crear espacios ocultos para el
almacenamiento o a incluir diversas funcionalidades.

4.2 Producto facilitador e intuitivo

Aspectos como la seguridad y el bienestar son cada vez mas valorados en los productos
del hogar. Los objetos estan proyectados para facilitar las acciones cotidianas, siendo
mas ergondmicos, mas intuitivos, mas faciles de utilizar, gracias a una tecnologia que se
pone al servicio del ser humano.

Encontramos entonces recubrimientos ceramicos cada vez mas ergondmicos, seguros e
higiénicos, con sistemas domaticos integrados y sensores que la hacen interactuar con el
usuario.

4.3 Producto con uso no habitual y creativo



Se plantean usos inusuales, o mas bien no tradicionales, de materiales y productos. Por
ello, se produce una exploracion de las caracteristicas fisicas y técnicas de los materiales:
se ponen a prueba sus propiedades, unos materiales se inspiran en otros, etc.

Se da una transferencia de materiales de unos a otros sectores, en ella, la cerdmica
entra a formar parte del mobiliario, aprovechando asi sus altas prestaciones técnicas en
otro tipo de productos.

4.4 Producto responsable y eficiente

Son objetos que hacen mas sostenibles nuestras acciones cotidianas y que son acordes
con una nueva idea de bienestar. Esta puesta en practica del disefio sostenible no sdlo se
ocupa de la parte productiva sino del uso y vida de los objetos.

En este sentido, se estdn mejorando continuamente los sistemas de produccion
ceramica, son cada vez mas eficientes, consumen menos energia y recursos e incluso se
recicla el material ceramico. En cuanto al uso, se estan desarrollando sistemas de
recubrimiento de colocacion mecanica que permiten una facil reposicion y desmontaje de
las piezas ceramicas.

4.5 Producto interactivo y participativo

Vemos como las tecnologias de la informacidon empiezan a extenderse también hacia los
objetos que nos rodean en nuestras casas, aportando funcionalidades innovadoras. A
modo de ejemplo, ya es posible la personalizacién de productos gracias a tecnologias de
produccion flexibles y a las TIC que conectan al usuario con el centro de produccion. Este
es el caso de los recubrimientos ceramicos que reproducen imagenes ad hoc.

4.6 Producto sencillo y remade

Nace de un cambio de actitud frente al consumo: consumir menos pero mejor. Son
objetos hechos para durar, que se pueden arreglar y modificar con el paso del tiempo,
bien adecuandose a las necesidades del usuario o bien adquiriendo otros usos.

Se trata de objetos ingeniosos y creativos generados a partir de recursos minimos, en los
que existe una busqueda hacia lo esencial. La ceramica se torna neutra y basica, con el
objetivo de permanecer atemporal, al mismo tiempo que se investigan sistemas de
colocacion mecanica para interiores que permiten reparaciones cada vez mas sencillas de
los elementos estructurales del hogar.

4.7 Producto experimental y sensorial

La continla investigacidon y desarrollo de nuevos materiales, sus aplicaciones y la
utilizacion de materiales hibridos esta propiciando que los objetos cotidianos adquieran
propiedades y usos nunca antes imaginados en los cuales el usuario tiene una gran
implicacion.

Surge una generacion de materiales y objetos que pasan de ser pasivos a ser activos.
Son objetos inteligentes que ahora acogen otras funciones como darnos informacion de
una forma muy sutil o interaccionan con el usuario por medio de sensores. Es entonces
cuando las superficies cambian de color con el calor, o reaccionan ante nuestra
presencia.
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